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Ergänzende Geschäftsbedingungen für den Mobilfunkta rif „friends4free“  

I. Allgemeines   

Die nachfolgenden Bedingungen sind Bestandteil des Vertrages und regeln die Teilnahme des Kun-
den an der Mobilfunkdienstleistung im Tarif „friends4free“. 

Sie gelten ausschließlich in Ergänzung zu den aktuell gültigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen für 
Mobilfunkdienstleistungen.  

Soweit diese Geschäftsbedingungen abweichende oder widersprüchliche Regelungen im Vergleich zu 
den Allgemeinen Geschäftsbedingungen enthalten, haben diese ergänzenden Bedingungen Vorrang.  

II. Leistungsumfang  

1. Dem Kunden wird im Rahmen der bestehenden technischen und betrieblichen Möglichkeiten ein 
Anschluss zum Mobilfunknetz des gewählten Netzbetreibers in Form einer freigeschalteten SIM-Karte 
im Tarif „friends4free“ zur Verfügung gestellt. 

2. Innerdeutsche Sprachverbindungen zwischen Kunden der Drillisch Gruppe in einem friends4free-
Tarif werden kostenlos zur Verfügung gestellt. Der Diensteanbieter ist jedoch berechtigt, ab einer Nut-
zung von mehr als 15.000 Minuten zu allen friends4free-Anschlüssen im Abrechnungszeitraum, das 
Vertragsverhältnis außerordentlich zu kündigen. Eine Weiterveräußerung sowie unentgeltliche Über-
lassung des Dienstes an Dritte und die Nutzung zum Betrieb kommerzieller Dienste sind unzulässig. 

3. Es gelten folgende besondere Leistungsmerkmale: Privatkunden können bis zu vier (4) SIM-Karten, 
Firmenkunden bis zu zehn (10) SIM-Karten bestellen. Falls der Kunde mehrere friends4free-Verträge 
abgeschlossen hat, werden zur Berechnung dieser Höchstmenge die SIM-Karten aller Verträge zu-
sammengerechnet. Die Dienste International Roaming, Sonderrufnummern (0900er) und Premium 
SMS (Drittanbieter) werden zur Vermeidung von Missbrauch durch den Diensteanbieter mit Aktivie-
rung der SIM-Karte gesperrt. Der Zusatzdienst Roaming steht spätestens vier (4) Wochen nach Akti-
vierung der SIM-Karte automatisch zur Verfügung. Eine vorherige Aktivierung des Dienste Internatio-
nal Roaming kann beim Service-Team unter der kostenlosen Rufnummer 0800 100 42 40 beantragt 
werden. Eine Entsperrung der Dienste Sonderrufnummern (0900er) und Premium SMS (Drittanbieter) 
kann in der ServiceWelt oder beim Service-Team unter der kostenlosen Rufnummer 0800 100 42 40 
beantragt werden.  
 
 
4. a) Im Tarif „friends4free“ darf eine Datenverbindung nicht mit einem verbundenen Computer (Note-
book, Stand-alone-PC, etc.) aufgebaut werden, sondern ausschließlich zur Nutzung über das Handy / 
Smartphone und ausschließlich als Endkunde im dafür üblichen Umfang und nur für Verbindungen, 
die manuell über Hardware aufgebaut werden. Eine Weiterveräußerung sowie unentgeltliche Überlas-
sung des Dienstes an Dritte und die Nutzung zum Betrieb kommerzieller Dienste sind unzulässig. Die 
Nutzung für Voice-over-IP und das Betreiben von Filesharing unter Verwendung eines Peer-to-Peer-
Netzwerkes gehören nicht zum vertraglich zulässigen Leistungsumfang. Datenverbindungen können 
in Abhängigkeit der Netzabdeckung und des verwendeten Endgeräts mit maximal 7.200 KBit/s im 
Download (UMTS/HSDPA) aufgebaut werden. Ab einem Datenvolumen (Upload und Download) von 
200 MB im laufenden Abrechnungszyklus wird die zur Verfügung stehende Bandbreite für Datenver-
bindungen auf GPRS-Bandbreite gedrosselt. Ab Beginn des nächsten Abrechnungszyklus wird die 
Drosselung wieder aufgehoben. 
 
b) Im Tarif „friends4free“ behält sich der Mobilfunkanbieter vor, eine Trennung der Daten- und Sprach-
verbindung einmalig alle 24 Stunden sowie von Sprachverbindungen (einschließlich Notrufe) alle zwei 
(2) Stunden nach Aufbau der Verbindung durchzuführen. Für hierdurch entstandene Schäden trifft den 
Mobilfunkanbieter keine Haftung. Für die Nutzung des Tarifs gilt ausschließlich ein für Endkunden 
üblicher Umfang und nur für Verbindungen, die manuell über die Hardware aufgebaut werden. Eine 
Weiterveräußerung sowie unentgeltliche Überlassung des Dienstes an Dritte und die Nutzung zum 
Betrieb kommerzieller Dienste sind unzulässig. 
Es können Datenverbindungen in Abhängigkeit der Netzabdeckung und des verwendeten Endgeräts 
mit maximal 7,2 MBit/s aufgebaut werden. Die Nutzung des Tarifs für Voice over IP, ist nicht gestattet.  
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5. a) Innerhalb der Option „50 MB Surfvolumen“ limitiert der Kosten-Stopp die Kosten, die dem Kun-
den für die Nutzung innerdeutscher Datenverbindungen (exklusive Roaming) innerhalb eines Monats 
in Summe entstehen, auf maximal € 12,95. 
 
b) Ab Erreichen der € 12,95 innerhalb des (Kostenstopp-) Abrechnungszeitraums von einem Monat, 
wird die Nutzung der innerdeutschen Datenverbindungen (exklusive Roaming) aufgeführten Verbin-
dungen bis zum Ablauf des Monats nicht berechnet. Die Kosten für Roaming-Datenverbindungen 
werden dem Kunden gesondert in Rechnung gestellt. 
 
c) Ab Erreichen von 200 MB werden Datenverbindungen bis zum Ende des Kosten-Stopp-Monats auf 
GPRS-Bandbreite gedrosselt. Nach Ablauf des Kosten-Stopp-Monats und mit Beginn der neuen An-
rechnung auf den Kosten-Stopp-Betrag, wird die Reduzierung der Datengeschwindigkeit aufgehoben. 
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